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*Katika mwongozo huu,
tunafafanua mafunzo
yaliyochanganywa kuwa
mchanganyiko wa midia
mbalimbali za mafunzo

(ana kwa ana, mtandaoni,

kuchapisha, mitandao
ya jamii) na mazingira ya
mafunzo (inayoongozwa
na msimamizi, kufanya
kazi kwa kushirikiana,
mwingiliano baina ya
rafki kwa rafki, utafti
binafsi na kazi ya mtu
binafsi) zinazoimarisha
na kuongeza kasi ya
ustadi na utekelezaji
kwenye kazi.

Lengo la Mwongozo

Lengo la Mwongozo* huu wa Mafunzo yaliyochanganywa ni kukusaidia kuangazia maswali yaliyoainishwa
katika kisanduku hapa chini kwa kufafanua jinsi kozi za GHeL zinavyoweza kuchanganywa na shughuli
nyingine za mafunzo ili kuongeza utumiaji wa maarifa mapya kazini. Mifano halisi ya jinsi ya kufanya
hivyo imejumuishwa kwa wakufunzi na wanafunzi binafsi.

Kwa Wakufunzi na Wajenzi wa Uwezo

Je, wewe ni mkufunzi ambaye angependa kushirikisha mafunzo ya Mtandaoni kwenye
shughuli za ujenzi wa uwezo? Je, umewahi kujaribu kuunganisha kozi za GHelL kwenye
shughuli nyingine za mafunzo, lakini hukuwa na uhakika kuhusu jinsi ya kufanya? Je, una
mabhitaji ya mafunzo na masomo ambayo hukuwa na uhakika kuhusu jinsi ya kuyaangazia

bora zaidi?

Mwongozo huu wa Mafunzo Yaliyochanganywa hutoa mapendekezo kuhusu jinsi kozi za GHeL
zinavyoweza kutumika ili kuboresha mbinu za msaada wa ana kwa ana, mtandaoni, na mafunzo
na utendakazi uliochanganywa kwa kuwasaidia washiriki kupata na kutekeleza maarifa mapya na

ufahamu. Mbinu hii inategemea awamu tatu za mafunzo, kulingana na Wilson na Biller (imewasilishwa
kwa uchapishaji mwaka wa 2012). (Maelezo zaidi kuhusu awamu tatu za mafunzo za Wilson na Biller

zimeonyeshwa katika Sehemu ya pili ya mwongozo huu.).

——

KUJIFUNZA KWA

KITENDO

Kujifunza “kuhusu kazi”

_>

KUJIFUNZA KATIKA
KITENDO

kujifunza kutokana na hali
ya utumiaji na tafakari

_>

KIJIFUNZA KWA
KITENDO

mafunzo rasminaya
maarifa mapya

Mwongozo unafafanua jinsi kozi za GHeL zinavyoweza kusaidia kujifunza kwa kitendo na inaweza
kujengwa ndani ya mbinu za mafunzo yaliyochanganywa zinazojumuisha shughuli na msaada kwa
wanafunzi ndani na kutoka kwenye kitendo pia ili kozi za GHeL zitekelezwa kama mojawapo ya mfumo

mzima wa mafunzo.

Mwongozo hutoa mifano kwa watumiaji kuhusu njia za kuchanganya kozi za GHeL hadi kwenye
shughuli nyingine za mafunzo kulingana na mahitaji ya uboreshaji wa rasilimali na utendakazi ya
shirika, kikundi, au mtu binafsi.

Mwongozo huu pia unajumuisha maelezo kuhusu jinsi ya kutekeleza maelezo yanayohusu jinsi ya
kutekeleza kozi za GHeL kulingana na aina ya mahitaji ya mafunzo, kwa mfano:

« watu binafsi au mashirika yanayohitaji maarifa ya kozi ya GHeL ili kujenga ujuzi halisi au kuboresha
utendakazi wao, na

* maelezo ya mafunzo kwa watu binafsi au mashirika kwa mara ya kwanza au kupanua maarifa yao

kuhusu mada:

)



@ Mafunzo Pepe ya Afya Ulimwenguni:
Nafasi za Mafunzo Yaliyochanganywa

Malengo ya Mafunzo

Mwishoni mwa sehemu hii utaweza.
* Fafanua kozi za Mafunzo Pepe ya Afya Ulimwenguni (GHeL) ni nini.

* Taja manufaa matatu ya kuchanganya kozi za Mafunzo Pepe ya Afya
Ulimwenguni na aina nyingine za uzoefu wa mafunzo.

Kozi za GHeL ni zipi?

Kituo cha GHeL Kilianzishwa mwaka wa 2005 na Taasisi ya USAID ya Afya Ulimwenguni kwa
kuwajibikia maombi kutoka kwa wafanyakazi wa nyanjani kwa ufKkiaji katika mwongozo wa sasa wa
mpango kuhusu maeneo mbalimbali ya ufundi ya afya ya umma na maendeleo. Kituo cha GHeL hutoa
kozi za bila malipo, za udhibiti binafsi, na Zinazotumia Intaneti ambazo:

* Hutoa elimu mahimu na inayoendelea kwa muda kwa wataalam wa afya;
* Hutoa maudhui ya ufundi ya hali ya sanaa kuhusu mada kuu za afya ya umma; na

» Kutumika kama rasilimali halisi kwa kuongeza maarifa ya afya ya umma.

Hadhira msingi za Kituo cha GHeL ni maafsa wa afya na wafanyakazi wa ndani katika misheni za
USAID kote duniani. Hata hivyo, kozi ziko wazi kwa umma na, kutokana na hayo, watu wengi (zaidi
ya 80%) kwa wanafunzi wote wanatoka nje ya USAID. Hii inajumuisha wafanyakazi kutoka katika
vyuo vikuu visivyo vya Marekani, kimataifa, kitaifa, na mashirika yasiyo ya serekali, na mashirika ya
kimataifa.

Kituo cha GHeL hivi sasa kinatoa zaidi ya kozi 50 katika mada za afya ulimwenguni, kama vile uhai
wa mtoto, afya ya uzazi/kupanga uzazi, VVU/UKIMWI, magongwa yanayoambukizwa, miongoni mwa
mengine, na ina jJumuiya ya zaidi ya wanafunzi 72,000 waliosajiliwa.

Taksonomia ya Bloom na malengo ya mafunzo ya kozi za GHeL

Malengo ya mafunzo ya kozi za GHeL yamelenga kwenye viwango viwili vya kwanza vya Taksonomia
va Bloom* hapa chini: kuongeza maarifa na ufahamu. Licha ya uhitaji zaidi wa kozi hizi, watumiaji wa

Sl R e i kozi, USAID, PEPFAR, na washirika wanaotekeleza wameonyesha haja ya kuwahamisha washiriki wa

:3;:}'5:2' ‘I’(V:U"IZZ'S:V?:“? kozi ya GHeL kutoka kwenye viwango hivi viwili vya kwanza (kwa kunufaika na maarifa na ufahamu)

waelimu. hadi katika kiwango cha tatu chapiramidi: kwa kutekeleza kwa uamilifu maudhui ya kozi ili kuboresha
utendakazi wao.

Maarifa Ufahamu Utekelezaji

_A\ Ujuzi wa Kuonyeshwa: Ujuzi wa Kuonyeshwa: Ujuzi wa Kuonyeshwa:
Taksonomia ya Bloom = Tazama na ukumbuke maelezo = Tazama na ukumbuke maelezo « Zalisha bidhaa kwa kutumia maarifa
= Kumbuka tarehe, matukio, maeneo = Elewa maana mapya
= Kumbuka hoja kuu « Tafsiri maarifa katika miktadha mipya = Tatua tatizo
= Elewa mada kuu - Fasiri vipengee, linganisha, linganua = Undakielelezo
Utekelezaji ' = Agizo, kikundi. sababu za ukweli
/ Ufahamu = Bashiri matokeo
/ Maarifa




Je, mafunzo yaliyochanganywa hutoa vipi nafasi kwa utekelezaji
uliooongezeka wa maarifa?

Tunajua kuwa utekelezaji wa maarifa unatumika vyema zaidi wakati:
« muktadha wa mafunzo huonyesha eneo la kazi la mshirika (Grossman na Salas, 2010);
« mwanafunzi ana fursa ya kuonyesha tabia mpya (Grossman na Salas, 2010);
« tukio la mafunzo linafuatiwa na matukio ya ziada ya mafunzo (Grossman na Salas, 2010); na

« mwanafunzi ana msaada wa utendakazi zaidi ya muda wa kupata maelezo mapya (Gottfredson v

Mosher, 2012).

Kwa kuwa mafunzo yaliyochanganywa huchanganya midia mbalimbali ya mafunzo (ana kwa ana,
mtandaoni, kuchapisha, mtandao wa jamii) na mazingira ya mafunzo (inayoongozwa na msimamizi,
kufanya kazi kwa kushirikiana, mwingiliano baina ya rafki kwa rafki, utafti binafsi na kazi ya mtu
binafsi) wanafunzi hunufaika na:

 kupata muda muda zaidi kuliko uliopo darasani au uzoefu wa mafunzo ya utafti binafsi ili
kutekeleza maarifa mapya katika eneo la kazi;

« kuleta na kufanya majaribio ya mbinu mpya katika eneo la kazi;
 kujifunza kutoka kwa na kwa marafki; na

« kupokea msaada wa kujifunza kwa muda wa ziada.

Mbinu ya mafunzo yaliyochanganywa inayounganisha maarifa yaliyopanuliwa mapya ya mshirika
yaliyopatikana katika kozi za GHeL yanaweza kuimarisha kwa ufanisi matokeo ya mafunzo kwa kuunga

mkono utumiaji wa maarifa na ujuzi mpya kazini kwa kipindi cha muda.
Mifano ya shughuli za mafunzo yaliyochanganywa ya GHelL

Mifano iliyo hapa chini inaonyesha njia ambazo kozi za GHeL zimetumiwa kufanikisha mafunzo kwa
shughuli za vitendo.

MAHITAJI YA AWALI YA KOZI ZA MAFUNZO
Mwaka wa 2012, mradi unaofadhiliwa na
USAID wa Kutathmini KIPIMO uliwabhitaji
watumayji maombi kwenye Mpango wa
Maendeleo wa Uongozi Usio Bayana wa
mafunzo uliochanganywa kwa timu zinazolenga
kukusanya data ya jinsia ili kuchukua Afya 101
ya Jinsia na Ngono na Uzazi kama mahitaji

awali ya kushiriki kwa mpango. Uwakala wa
kimataifa wa Kikundi cha Jinsia Kinachofanya
kazi (IGWG), kikundi kinachojumuisha USAID,
mawakala wanaoshirikiana, na Mashirika Yasiyo
ya Serikali, pia yalihitaji kozi ya GHeL kuhusu
Afya 101 ya Jinsia na Ngono na Uzazi kama
mahitaji awali ya Mafunzo ya Jinsia kwa warsha
ya Wakufunzi mwaka wa 2010.

NYONGEZA KATIKA NYENZO ZA MAFUNZO
Mwaka wa 2011, afsi ya CDC/PEPFAR nchini
Cote d’ Ivoire ilisambaza CD-Rom ya kozi za
GHelL ili kuunga mkono mafunzo ya ndani ya
nchiya M na E ya washirika wanaotekeleza.

KAZI INAYOHITAJIKA KAMA MOJA WAPO
YA KOZI

Katika Chuo Kikuu cha Marekani cha Ufundi
na Kilimo katika Jimbo la Carolina Kaskazini,
profesa wa Shle ya Uuguzi aliwapa wanafunzi
wake kozi 14 GHel za ukamilisho kama moja
wapo ya kozi ya chuo kikuu iliyochanganywa
(25% ana kwa ana, 75% mtandaoni) “Huduma
ya Afya katika Jamii ya Ulimwenguni” mwaka
wa2012.



©® Awamu tatu za Mafunzo

Malengo ya Mafunzo

Mwishoni mwa sehemu hii utaweza:
e Kufafanua awamu tatu za muda za mafunzo, kulingana na Wilson na Biller.
» Kutambua ni katika awamu ipi ya muda ya mafunzo ambayo kozi za GHeL hupatikana.

» Kueleza ni kwa nini uzoefu wa mafunzo unaounga mkono mafunzo katika awamu zote
tatu unaweza kufaulu zaidi.

Dkt. Daniel Wilson na Bi. Marga Biller, wote wa Maktaba ya Ubunifu wa Chuo Kikuu cha Harvard,
wamependekeza kielelezo ambacho hufafanua, kwa maneno mepesi, awamu tatu za muda za mafunzo:

[ . MAFUNZO KWA KUJIFUNZA KUTOKANA I KUJIFUNZA KWA -)
KITENDO ' NA KITENDO KITENDO
Kujifunza “kazini” kujifunza kutokana na kujifunza rasmi
uzoefu na tafakari maarifa mapya

Wilson na Biller wanasema kuwa mbinu za kitambo “kitamaduni” za mafunzo (k.m. kozi za darasani) ni
muhimu, haziwezi tu kuwa lengo pekee la juhudi za mafunzo ili kuboresha utendakazi (“kujifunza kwa
kitendo”). Juhudi za mafunzo pia zinahitaji kulenga mafunzo unapokuwa kazini (“kujifunza kwa vitendo”),
na katika kutafakari uzoefu wa kazi ili kujifunza kutokana na kilichotokea (“kujifunza kutokana na kitendo”).
Waandishi hutoa mifano mingi ya manufaa, changamoto, na aina za shughuli ambazo zinapatikana katika
awamu hizi tatu za muda za mafunzo (Wilson na Biller, 2012, p. 4):

KUJIFUNZA KWA KUJIFUNZA KUTOKANA KUJIFUNZA KWA
KITENDO NAKITENDO SABABU YA KITENDO

MANUFAA = Awamu hii ya mafunzo hutokea = Awamu hii ya mfunzo huchopoa = Awamu hii ya mafunzo imetoa
MAKUU katika harakati za mazoezi ruwaza na maarifayakina matukio ya kuendeleza maarifa
e Maarifa na ujuzi vinaonyeshwa kutokana na uzoefu naujuzi mpya
katika shughuli za kila siku (k.m., = Hutoa nafasi ya kushuku dhana = Hutoa mipangilio ya hatari ya
utatuaji wa matatizo) naimani chini kwa kushindwa na kutenda

= Mazingira hutoa majibu ya
moja kwa moja na ufkiaji katika

matokeo
CHANGAMOTO < Kiwango cha maelezo = Ubaguzi wa kitendo * Umuhimu na upotezaji muda
KUU e Muda = Kujifunza kwa kutenda = Kutoweza kutosheleza maihitaji
= Mtu binafsi anahitaji kutambua hakupatina katika eneo shwari la ya maendeleo ya mtu binafsi kila
na kuthibitisha mianya katika kila mtu wakati
maarifa na kujua mahali pa = Ubaguzi wa ufafanuzi = Kutoundwa kila mara kuhamisha
kupata maarifa mapya = Usimbaji na kushiriki maarifa zaidi ya mwanafunzi binafsi/
mshiriki
MBINU = Fursa, mifumo, na kazi kwa = Ukaguzi wa baada ya kitendo = Mafunzo ya darasani
NYINGINE kutafuta maarifa na kushiriki = Ripoti = Uigaji
= Utamaduni unaosaidia = Mafunzo yaliyosomwa = Mafunzo ya utafti

majadiliano yanayohusu makosa
na kujifunza kutoka kwayo
= Kupanga wakati wa muda legevu



Awamu tatu za Mafunzo

Kozi za GHeL zinapatikana katika awamu ya “Kujifunza kwa ajili ya Kitendo” ya kielelezo hiki. Mbinu
ya mafunzo yaliyochanganywa inaweza kusaidia kuunganisha mafunzo yanayofanyika kwa ajili ya
kitendo kupitia kozi za GHeL hadi kwenye awamu nyingine mbili za muda za mafunzo. Mbinu hii pia
huruhusu muda zaidi na utumiaji wa mafunzo rasmi kazini, na inaweza kuipa nguvu na kusaidia
mwingiliano wa marika kwa marika ili mafunzo yafanyike kwa na kutoka kwa wenzi inavyostahili katika
awamu zote tatu za mafunzo.

“Ufanisi wa mafunzo katika mashirika ya leo (na kesho) unahitaji kushirikisha na kuunganisha
uwezekano wa mafunzo uliopo kote katika awamu asili za kazi za kila siku. Kuunganisha mafunzo
katika njia ya kazi huhitaji uhamisho kuelekea kutazama kujifunza kwa kitendo kama eneo msingi

la athari, na kujifunza kutoka na kwa ajili ya kitendo kuwa matukio muhimu yenye
usaidizi kwa ukuzaji wa maarifa na ujuzi.”

—Wilson na Biller, 2012, p. 6.

Sehemu za Ill na 1V za mwongozo zitatoa mifano ya jinsi ambavyo hii inaweza kufanywa. Hatua ya
kwanza ni kuamua mabhitaji ya hadhira yako lengwa na mbinu halisi ya kuafkia mahitaji hayo.



© Kuamua Mbinu Halisi

Malengo ya Mafunzo

Mwishoni mwa sehemu hii utaweza:
» Kufafanua kielelezo cha ADDIE cha muundo wa maagizo.

* Kuendeleza malengo ya mafunzo ya SMART.

Kuamua Mbinu Halisi ya Kuafikia Mahitaji ya Mafunzo

Ili kuamua mbinu halisi kulingana na awamu tatu za mafunzo zilizofafanuliwa katika Sehemu ya Il,
kwanza tambua na uchanganue mahitaji ya hadhira yako lengwa. Kisha, amua malengo yako ya ma
funzo: mwingiliano wa mafunzo utawawezesha kufanya nini kazini?

Kielelezo cha muundo wa maagizo ya “ADDIE” inaweza kusaidia kutumika kama mwongozo katika
kukuza mwingiliano wa mafunzo:

1. Analyze 2. Design 3. Develop 4. Implement 5. Evaluate
(Changanua) (Buni) (Endeleza) (Tekeleza) (Tathmini)

Katika awamu ya uchanganuzi, 1) unaamua mahitaji ya hadhira yako lengwa (je,
wangependa kujua maarifa mapya, wangependa kutekeleza maarifa mapya, au jambo jingine?) na 2)
kuunda malengo ya mwingiliano.

Kila wakati uingiliaji wa mafunzo hauna athari inayotamanika kwa sababu sio wazi kwa wanafunzi
(hadhira lengwa) wanachopaswa KUFANYA kutokana na mwingiliano. Kwa kuamua na kufafanua kile
hadhira lengwa inahitaji kujua au kufanya kazini (malengo yako ya mafunzo), muundo wa mwingiliano
wako utakuwa wa nadharia zaidi, muhimu na fanisi. Hii ndiyo hatua muhimu zaidi katika kubuni
mwingiliano wa mafunzo. Majibu kwa maswali haya yatafahamisha malengo yako ya mafunzo na
muundo wa mwingiliano:

« Je, hadhira lengwa inahitaji tu maelezo au maarifa?

« Je, kuna kitu ambacho hadhira yako lengwa inahitaji ili kuiwezesha KUFANYA, KUFANYA
TOFAUTI, au KUFANYA BORA kazini?

« Je, hadhira yako lengwa infanya nini sasa ili kujaribu kuafkia mahitaji haya, iwapo kuna chochote?
Kwa mfano, je, tayari inakutana rasmi ili kujadili changamoto kazini?

Pindi tu utakapothibitisha maelezo haya, unaweza kuandika malengo yako ya mafunzo. Ni muhimu
malengo kuwa SMART™*:

SPECIFIC
(BAINIFU)

*Kumbuka: Baadhiya

N kila mtu anayesoma malengo ya mafunzo ataelewa sawa maana yake.
wasomajl wanaweza

kuwa wanafahamu
A kwa inayoweza
kufanikishwa na R kuwa

MEASURABLE unaweza kupima iwapo mwanafunzi anajua nyenzo na/au anaweza kufanya
(INAYOPIMIKA) shughuli inayotakikana au la.

muhimu. Sayansi za
Usimamizi kwa Afya
zinapendelea A kwa

APPROPRIATE lengo la mafunzo ni jambo ambalo wanafunzi wanastahili kufanya, wanaweza
(MWAFAKA) kufanya, na inawezekana kusaidiwa kupitia uzoefu wa mafunzo.

inayoweza kufanikishwa
na R kwa hali halisi.
Kwa kutumia ufafanuzi

REALISTIC kuna uwezekano wa mwanafunzi kufanya hii wakipewa uwezo na kulazimika
(HALI HALISI) kwa saa, na katika muda uliotolewa wa uzoefu wa mafunzo.

wowote wa SMART
utakusaidia kuendeleza
lengo thabiti la mafunzo.

TIME-BOUND malengo yako yanaeleza wazi kipindi cha muda ambacho malengo
(KIPINDI CHA MUDA) yatafanikishwa.




Kuamua Mbinu Halisi

Mfano wa lengo la mafunzo la SMART kwa watu binafsi wanaofanya kozi ya GHeL kuhusu tohara ya
wanaume.
“Mwishoni mwa kozi ya GHeL, wanafunzi wataweza kufafanua na kuelezea ushirikiano
baina ya tohara ya wanaume na maambukizi ya virusi vya VVU.”

Wakati wa awamu ya uchanganuzi, ni muhimu kuzingatia jinsi utakavyotathmini mwingiliano na
kuamua iwapo ulifanikisha malengo yako ya mafunzo. Unaweza kuhakikisha unazingatia hii kwa
kusema jinsi utakavyopima malengo yako ya mafunzo mwishoni mwa mwingiliano. Kwa mfano:

Lengo la Maarifa: Mwishoni mwa kozi ya GHeL, wanafunzi wataweza kufafanua tohara ya wanaume
na kuelezea ushirikiano baina ya tohara ya wanaume na maambukizi ya VVU.

Kipimo: Uwezo wa wanafunzi kufanya hivyo utatahminiwa na wanafunzi wanaochagua ufafanuzi
sahihi kutoka kwenye orodha ya tohara ya wanaume ya machaguo mengi na kuchagua ushirikiano baina
ya tohara ya wanaume na maambukizi ya VVU katika majaribio mengi mwishoni mwa kozi ya GHeL.

Pia utahitaji kuamua mstari msingi ambao wanafunzi wako wanajua kwa sasa. Je, wanaweza kufafanua
kwa usahihi tohara ya wanaume? Iwapo ndiyo, ni wangapi katika hadhira yako lengwa wanaweza
kufanya hivyo? Kujibu maswali haya sasa kutakusaidia kujua kiwango cha athari cha mwingiliano wako
katika awamu ya utathmini.

Amua muhtasari wa mwingiliano msingi. Uliamua matokeo yaliyopendelewa wakati wa awamu
ya uchanganuzi. Sasa, je, unaweza kubuni vipi mwingiliano wa mafunzo unaounga mkono mafanikio ya
matokeo haya? Zingatia yafuatayo:

ENEO LA KUZINGATIA  MASWALI YA KUJIBU MAJIBU YAKO

UFIKIAJI

Ni vipi ambavyo hadhira yako lengwa hupenda kufkia mafunzo na
maarifa mapya?

Ni mifumo ipi (ana kwa ana, mtandaoni, simu, n.k) inatumika katika
utamaduni na uwezo wake?

MUUNDO-MSINGI Ni kiwango kipi cha ufkiaji wa intaneti kilichopo na kinatofautiana vipi

katika hadhira yako lengwa?

Hali ya ufkiaji wa simu ya mkononi ni ipi?

Ni vipi ilivyo rahisi kufkia hadhira yako lengwa
ana kwa ana?

TEKNOLOJIA
NA ZANA

Ni mikondo ipi hadhira yako lengwa inayotumia sasa kujifunza na kush-
iriki maelezo (ana kwa ana, karatasi, intaneti, simu, na nyingine)?

Je, wameunganishwa kupitia mitandao ya jamii (Facebook, Twitter,
LinkedlIn, nyingine)?

Ni mikondo ipi inayoonekana zaidi ya uwasilishaji ya kufkia hadhira hii?

MUDA

Ni muda upi ambao hadhira yako lengwa inao kwa uzoefu wa mafunzo?

Je, uzoefu wa mafunzo unaochanganya maagizo na katika utumaji ombi
la kazi utaonekana kwao?

RASILIMALI

Ni aina zipi za rasilimali (wafanyakazi, fedha, nyenzo, nyingine) ulizo nazo
za kusaidia uzoefu wa mafunzo kwa hadhira yako lengwa?




Kuamua Mbinu Halisi

Baada ya kuzingatia maswali haya yote, je, ni mchanganyiko upi wa mikondo ya uwasilishaji iliyopo
utawezesha bora hadhira lengwa kufanikisha matokeo yanayotamanika?

IWAPO HADHIRA YAKO LENGWA

INAHITAJI: MIINGILIANO IPI INAYOFAA KUZINGATIWA?

JIFUNZE vipengele vipya au dhana Mafunzo ya kujielekeza mwenyewe yanaweza kuwa ya ufanisi.

(kujifunza kwa ajili ya kitendo) Kulingana na aina ya teknolojia wanayoweza kuifkia, wanaweza
kufanya kozi ya GHeL au kusoma makala.

TEKELEZA walichojifunza Miingiliano ya ana kwa ana inaweza kuwa ya ufanisi. Kwa mfano,

(kujifunza kwa kitendo) kutekeleza mafunzo mapya katika hali tatanishi kazini kama
mojawapo ya uzoefu wa mafunzo kutaongeza utekelezaji wenye
ufanisi kazini.

TAFAKARI kuhusu changamoto za Chapisha maagizo na vipindi vya ushauri kupitia mikutano

utekelezaji kazini ili kuendeleza ya mtandaoni, gumzo za wavuti, mikutano ya ana kwa ana,

ufahamu zaidi wa ujuzi (kujifunza mchanganyiko wa hizi unaweza kuwa machaguo ya ufanisi.

kutokana na kitendo)

Pindi tu unapokuwa na ubunifu wako, angalia tena malengo yako ya mafunzo na uhakikishe
mwingiliano wako hutoa ujuzi na maarifa yanayohitajika na hadhira yako lengwa ili iweze kutekeleza
kazini. Je, wanachotaka kufanya ni wazi, wanaweza kufanya kwa utofauti, au kufanya bora? Je,
wataweza kukifanya baada ya kukamilisha mwingiliano?

Pindi tu unapoamua mwingiliano wako utakuwa upi, utahitajika kuunda nyenzo au
maudhui yoyote yanayohitajika, na uamue jinsi utakavyoyatekeleza. Ni nani atafanya nini? Je, utaisaidia
vipi? Ni muhimu kufahamu kuwa kuendesha mwingiliano na kikundi kidogo kwanza kutakusaidia
kurekebisha ubunifu iwapo unahitaji kutoa mwingiliano kwa kiwango kikubwa.

Kwa maelezo zaidi kuhusu kuendeleza nyenzo za mafunzo, angalia Mafunzo ya IntraHealth kwa
Utendakazi na Mwongozo wa Kuandika Nyenzo za Mafunzo Zinazotegemea Ushindani.

Katika awamu hii, unawasilisha mwingiliano wa mafunzo. Maelezo ya jinsi ya kutekeleza
mwingiliano yanabainisha zaidi muktadha. Hata hivyo, hapa pana baadhi ya mambo ya kufahamu:

« Hakikisha muda, matarajio, na maagizo yanatolewa ipasavyo na kila mara.
 Hakikisha mawasiliano yaliyoandikwa yako sawa na yanadumisha toni ya kutia moyo.
* Wekeza katika uwezeshaji na uendelee kuwasiliana na washiriki wakati wote wa utumiaji.

« Husisha washikadau muhimu (washiriki, wasimamizi, uongozi mkuu) ili kuhakikisha kuwa washiriki
wote wana muda wa kushiriki na yaonekane kuwa matumizi yenye thamani ya muda wao.

Wawajibishe washiriki kwa utendakazi na uhusiano wao.

1l Je, wanafunzi walifkiria ni kuhusu uzoefu? Je, ulifanikisha malengo yako ya mafunzo? Je,
ulifanikisha matokeo yako uliyoyatamani? Ni kitu Kipi kiliibuka kutokana na uzoefu wa mafunzo? Ni
nini kinachoweza kuboreshwa wakati ujao? Kwa maelezo zaidi kuhusu uwezo wa kupima na kutathmini-
miingiliano ya ujenzi, tazama Kiambatisho.



























Kubuni Uzoefu wa Mafunzo Yaliyochanganywa ya GHeL

KUJIFUNZA KWA KITENDO

Pindi tu anapofanya kozi tatu, hukutana na Tom kujadili matumizi yake katika usimamizi wake wa
mradi (k.m. watajadili jinsi huduma za mpango wa uzazi zinavyoweza kutolewa katika kategoria
kuu za huduma za VVU — utunzaji na matibabu ya VVU, uzuiaji wa maambukizi kutoka kwa mama
hadi kwa mtoto, na ushauri na kupimwa VVU na jinsi Marjorie anavyoweza kuhakikisha mradi
anaousimamia inavyostahili unazingatia mahitaji ya sheria ya Mpango wa Uzazi chini ya sheria za
Marekani zinazoathiri mipango ya VVU/UKIMWI na muungano katika mpango wao unaofuata wa
kazi ya mradi).
» Majadiliano haya yanafanyika wakati wa kila mikutano yao ya usimamizi wakati wa kozi ya miezi
miwili. Kwa njia hii, hawahitaji muda wa ziada.
» Marjorie anaweza kumuuliza Tom maswali kuhusu matumizi mazoezi ya huduma ya muungano kama
masuala yanayoibuka kutoka kwenye kikosi cha mradi.

» Wakati wa kipindi hiki, Marjorie hufanya kazi ili kukisaidia kikosi husiani cha kutekeleza mradi
kuhusu changamoto za muungano.

KUJIFUNZA KUTOKANA NA KITENDO
Baada ya miezi mitatu, Marjorie na Tom hukutana ili kupitia malengo yake ya mafunzo na kutafakari
kuhusu mchakato.

» Pamoja, wanaamua iwapo Marjorie amefkia malengo yaliyowekwa.

» Wanatafakari kuhusu njia za mpango wa uzazi na muungano wa huduma ya VVU/UKIMWI unaweza
kuwa na changamoto katika matumizi ya mazoezi.

» Tom huchunguza na Marjorie ni maarifa na maelezo yapi zaidi ambayo anaweza kuhitaji ili kufanya
kazi kwa ufanisi zaidi, na pia hutoa mapendekezo katika sehemu za maendeleo.

Kisha Tom hutambua na Marjorie njia ambazo anaweza kupata maelezo na ujuzi mpya anaohitaji kupitia
kujifunza kwa ajili ya kitendo.

Pindi tu Tom anapokuwa na mbinu zilizobuniwa kwa ajili ya Marjorie, anafanya kazi

GG 2], na [l il mbinu kulingana na mfumo wa ADDIE.

© 2003 Rebecca Callahan. Cortesia de Photoshare
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Kubuni Uzoefu wa Mafunzo Yaliyochanganywa ya GHeL

Mbinu nyingine za kuzingatia za mafunzo yaliyochanganywa

Kama unavyoweza kuona kutokana na kesi mbili zilizowasilishwa, mbinu za mafunzo yaliyochanganywa
hazifai kuwa tatanishi au zenye gharama ya juu ili kuangazia kwa ufanisi hitaji la utendakazi. Zinafanya
hivyo, hata hivyo, zinahitaji kushughulikia awamu zote za mafunzo na kubuniwa na hadhira yako lengwa
na huku malengo ya mafunzo yakizingatiwa.

Uzoefu wote wa mafunzo unabuniwa katika muktadha maalum na hakuna mbili zinazofanana. Wakati
mwingine, hata hivyo, ni muhimu kuwa na mifano ya njia mbalimbali za kuchanganya mbinu ili
kuhamasisha ubunifu wako na kufkia mahitaji yako yaliyotambuliwa.

Hizi hapa ni hoja zaidi chache za kuzingatiwa na mbinu zilizochanganywa:

» Mafunzo ya Kikosi: Baada ya kujifunza kozi ya GHeL (kujifunza kwa ajili ya kitendo), vikosi vya
wanafunzi vinafanya kazi pamoja ili kutumia kile walichojufunza kwenye kazi yao (kujifunza kwa
kitendo), na kisha, kama kikosi, kutafakari kuhusu kazi yao pamoja (kujifunza kutokana na kitendo).

» Mafunzo ya ushirikiano: Wanafunzi walio na ujuzi katika sehemu fulani (k.m washiriki kutoka
katika warsha sawa, au kikosi cha kazi kutoka katika mradi) hufanya kazi pamoja ili kujua na kushiriki
maarifa yao kuhusu mada kupitia wiki iliyoshirikiwa (kujifunza kutokana na kitendo). Kulingana na
kazi yao kwenye wiki, pamoja ana kwa ana, wanatambua mianya katika maarifa yao yanayoweza
kuboresha na kufanya kozi za GHeL zinazoangazia mianya hii (kujifunza kwa ajili ya kitendo).
Kisha wanafanya kazi ili kutekeleza maarifa haya mapya katika kazi yao (kujifunza kwa kitendo) na
kusasisha wiki yao iliyoshirikiwa (kujifunza kutokana na kitendo).

e Jumuiya za Utekelezaji:  Jumuiya za Utekelezaji: Wanafunzi hukutana mtandaoni katika mitandao ya
jamii (k.m Facebook au LinkedIn) ili kushiriki wanachokishughulikia, kuchapisha kuhusu changamoto
za kawaida, kupokea majibu kutoka kwa wengine, na kutekeleza ujuzi wao katika sehemu ambapo
tayari wana utaalam (kujifunza kwa kitendo). Kama mojawapo kwenye mtandao huu, wanafunzi
wanaweza kuchapisha fursa za mafunzo, kama viungo kwenye kozi za GHeL (kujifunza kwa ajili ya
kitendo). Pia wanaweza kutafakari pamoja kuhusu kilichofaulu na kilichoshindwa katika kazi yao na
kujadili njia bora (kujifunza kutokana na kitendo).

17



© Kufupisha na Kushiriki

Malengo ya Mafunzo

Mwaishoni mwa sehemu hii utaweza:
» Kufupisha mafunzo matatu makuu ya mwongozo huu.

» Kutambua unapoweza kuenda kutafuta na kushiriki hoja za kuchanganya kozi za
GHeL na uzoefu mwingine wa mafunzo.

Muhtasari wa Hitimisho

Kila wakati unaweza kuimarisha umiliki wa ujuzi na maarifa na
uwezekano wa utekelezaji kazini kwa kuzingatia mbinu ya
mafunzo yaliyochanganywa. Kama tulivyoona, mipango ya
mafunzo yaliyochanganywa haihitaji kuwa tatanishi au yenye
gharama ya juu ili kusaidia kwa ufanisi utekelezaji wa mafunzo
ya GHeL kazini. Hivi hapa ni baadhi ya vipengele muhimu zaidi
vya kufkiria:

1. i kuboresha utendakazi, uzoefu wa kujifunza unastahili kumruhusu mwanafunzi kujifunza kwa ajili
ya, kwa, na kutokana na kitendo: kujifunza maarifa mapya (kupitia kozi za GHeL), kwa kuitekeleza,
na kutafakari kuhusu utumiaji.

2. “Mafunzo yaliyochanganywa,” mchanganyiko wa mtandao wa mafunzo (ana kwa ana, mtandaoni,
kuchapisha, mitandao ya jamii) na mazingira ya mafunzo (kuongozwa na msimamizi, kushirikiana
kazini, mwingiliano wa rafki kwa rafki, utafti wa binafsi na kazi ya mtu binafsi), huwezesha fursa
zaidi za kutumia maarifa mapya na msaada unaoendelea kwa wanafunzi kuliko kile kinachoweza
kutolewa tu na kozi za GHeL.

3. i kubuni kwa ufanisi mbinu za mafunzo yaliyochanganywa zinazoongeza utumiaji wa maarifa ya
kozi ya GHeL, sharti uchanganue mahitaji, teknolojia, na rasilimali za hadhira yako lengwa; unda
malengo ya mafunzo ya SMART; buni ukizingatia kuhusu utathmini; na utilie maanani jinsi ya
kusaidia kujifunza kwa ajili ya, kwa, na kutokana na kitendo katika ubunifu wako.

Shiriki mafunzo yako

Kuna njia nyingi za “kuchanganya” uzoefu wa mafunzo ili kufkia mahitaji mbalimbali ya watumiaji wa
GHeL. Mwongozo huu unajumuisha mifano michache tu. Tungependa kusikia kutoka kwako:

« Je, umechanganya kozi za GHeL na uzoefu mwingine wa mafunzo? lwapo ni hivyo, vipi na ni katika
muktadha upi?

 Ni Kipi kilichofanya kazi bora?
« Je, utafanya nini kwa utofauti wakati mwingine?

 Ulifanikiwa katika malengo yako ya mafunzo na matokeo yanayohitajika?

Shiriki nasi visa vyako vya mafunzo yaliyochanganywa katika: ghelcenter@gmail.com

Inakuja hivi karibuni (Majira ya joto 2013):

Kituo cha Mafunzo ya Mtandaoni ya Afya Ulimwenguni kitakuwa na ukurasa wa jumuiya kwenye tovuti
yake ambapo unaweza kujibu maswali haya, kuweka yako binafsi, na kushiriki maelezo kuhusu kazi
unayoifanya.
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yaweze kujumuisha marejeleo ya tohara ya wanaume katika ushauri wao wa VVCT, anaweza kupima
mabadiliko ya tabia kwa idadi ya rekodi za ushauri zinazojumuisha tohara ya wanaume baada ya mwing-
iliano, kuonyesha kuwa washauri wameunganisha haya kwa ufanisi katika majadiliano yao.

Ili kuthibitisha Matokeo, ungependa kupima athari ya mwingiliano kwenye utendakazi, utoaji huduma,
na matokeo ya afya katika shirika. Unapaswa kufanya hivyo kupitia mahojiano, uangalizi, ukaguzi wa
viashiria na data muhimu kwa utoaji huduma na utendakazi katika shirika.

MATOKEO MASWALI YA KUJIBU

KUIMARIKA KWA

Ni maboresho yapi unayoweza kutazama katika utendakazi wa shirika kutokana na

UTENDAKAZI mwingiliano?
Je, mianya ingali wapi?
UBORA WA HUDUMA Ni maboresho yapi unayoweza kutazama katika utoaji huduma kutokana na

mwingiliano?

Je, matumizi ya huduma yameongezeka?

Je, tabia za hadhira lengwa zimebadilika?

Ni athari ipi ya afya ya utoaji huduma ulioboreshwa (ikiwepo)?

Je, mianya ingali wapi?
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